
ผลการถอดบทเรียนการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการดานการสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม  

ของกองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

................................................................................................ 

 กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน ไดจัดทําแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรม 

ของหนวยงาน และดําเนินโครงการสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ขับเคลื่อนโดยคณะทํางานขับเคลื่อนองคกรคุณธรรมตนแบบของกองควบคุมโรคและภัยสุขภาพ 

ในภาวะฉุกเฉิน ซ่ึงไดมีการถอดบทเรียนการดําเนินงานเพ่ือนําผลการถอดบทเรียนไปปรับปรุง 

การดําเนินงานในรอบ 6 เดือนหลัง โดยใชแบบถอดบทเรียนตามท่ีกรมควบคุมโรคกําหนดและให

คณะทํางานขับเคลื่อนองคกรคุณธรรมตนแบบของกองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน 

จํานวน 20 คน สะทอนผลการดําเนินงาน ใน 4 ประเด็น ไดแก  

�  ทานเห็นวา ปจจัยใดท่ีสงเสริมใหการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการดานการสงเสริมคุณธรรม  

      จริยธรรม ของกองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน สําเร็จ 

�  ทานเห็นวา มีอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนระหวางดําเนินงานอะไรบาง โปรดระบุ 

�  ทานจะมีขอเสนอแนะหรือวิธีการปองกันไมใหเกิดอุปสรรคในการปฏิบัติงานอยางไร 

�  หากตองดําเนินการตามแผนปฏิบัติราชการดานการสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมนี้อีกในปถัดไป  

 ทานอยากเสนอแนะใหปรับปรุงเรื่องใดมากท่ีสุด  

เก็บขอมูลชวงวันท่ี 9 - 19 เมษายน พ.ศ. 2567  

ผลการถอดบทเรียนมีดังนี้  

 ปจจัยท่ีสงเสริมใหการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการดานการสงเสริมคุณธรรม 

จริยธรรม ของกองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน สําเร็จ ไดแก  

• ผูบริหารและบุคลากรในหนวยงานทุกคนของกองควบคุมโรคและภัยสุขภาพใน

ภาวะฉุกเฉินตองมีความเขาใจในแผนปฏิบัติราชการดานการสงเสริมคุณธรรม 

จริยธรรม และเห็นถึงความสําคัญในการดําเนินการ และทุกคนใหความรวมมือ 

• การมีนโยบายระดับกรมรองรับการปฏิบัติงาน มีผูรับผิดชอบงานชัดเจนและมี

แนวคิดการพัฒนาเชิงรุก มีจิตบริการ และมีการติดตาม ควบคุมกํากับ 

• บุคลากรในหนวยงานใหความรวมมือในการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการฯ 

• มีการสื่อสารประชาสัมพันธ การเชิญชวนใหบุคลากรในหนวยงานทุกคนไดทราบ

และมีสวนรวมในแตละกิจกรรม 

• การทํางานเปนทีม และการทํางานแบบเปนพ่ีเปนนอง เปนปจจัยหลักในการสงเสริม

ใหเกิดองคกรคุณธรรมในหนวยงาน  

• ควรมีงบประมาณในการสนับสนุนการดําเนินงานกิจกรรมดานการสงเสริมคุณธรรม 

จริยธรรม  

 

 



 

 มีอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนระหวางดําเนินงานไดแก 

• บุคลากรในหนวยงานไมไดใหความสําคัญกับกิจกรรมดานการสงเสริมคุณธรรม 

จริยธรรม เนื่องจากมองวาไมใชภารกิจกหลักของหนวยงาน 

• ในการมีสวนรวมในกิจกรรมตามแผนปฏิบัติราชการฯ บุคลากรในหนวยงานติด

ภารกิจอ่ืนๆ ทําใหบางครั้งไมสามารถเขารวมกิจกรรมได 

• การสื่อสาร และการประสานงาน มีความเขาใจท่ีไมตรงกัน 

• การรับรูเก่ียวกับแผนปฏิบัติราชการและการมีสวนรวมของบุคลากรในกองควบคุมโรค 

และภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉินอาจยังไมท่ัวถึงเทาท่ีควร 

• เนื่องจากกองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน เปนหนวยงานท่ีตอง

ปฏิบัติงานในการเตรียมความพรอมตอบโตภาวะฉุกเฉิน หากมีกิจกรรมในชวงท่ีเกิด

ภาวะฉุกเฉินหรือชวงการเตรียมความพรอมฯ อาจสงผลใหบุคลากรบางสวนไม

สามารถเขารวมกิจกรรมได 

• ผูท่ีรับผิดชอบงานดานคุณธรรม จริยธรรม ของหนวยงาน เนื่องจากมีภาระงานท่ี

คอนขางมาก ทําใหการดําเนินกิจกรรมดานการสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม  

ในหนวยงาน ไมเปนไปตามท่ีกําหนด 

• เครื่องใชสํานักงาน ครุภัณฑคอมพิวเตอร ระบบ Software  / Hardware ท่ีไม

พรอมใชงานในเวลาท่ีเรงดวน 

 ขอเสนอแนะหรือวิธีการปองกันไมใหเกิดอุปสรรคในการปฏิบัติงานไดแก 

• ใหบุคลากรทุกคนมีสวนรวมในการออกแบบกิจกรรมของหนวยงานตั้งแตระยะ

เริ่มตนโครงการ 

• สงเสริมการรับรู  และสรางความเขาใจถึงความสําคัญและประโยชนของการ

ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการฯ ใหเพ่ิมมากข้ึน 

• เพ่ิมวัสดุอุปกรณครุภัณฑคอมพิวเตอรใหพรอมใชงานในสถานการณท่ีเรงดวน 

• บุคลากรในหนวยงานควรปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการทํางานรวมกับผูอ่ืน 

• ควรจัดสรรบุคลากรใหเหมาะสมกับภาระงานในแตละกลุมงาน 

• บุคลากรสามารถทํางานทดแทนกันได 

• กิจกรรมท่ียังไมระบุวันท่ีชัดเจนควรตรวจสอบตารางกิจกรรมแตละกลุมงานเพ่ือ

กําหนดวัน เวลา ในการจัดกิจกรรม เพ่ือใหบุคลากรในหนวยงานมีสวนรวมในการ

ทํากิจกรรมรวมกัน  

 

 

 



 ขอเสนอแนะใหปรับปรุง หากตองดําเนินการตามแผนปฏิบัติราชการดานการสงเสริม

คุณธรรม จริยธรรมนี้อีกในปถัดไป ไดแก 

• เสนอใหกลุมคุมครองจริยธรรมนํากิจกรรมนี้ไปดําเนินการในภาพรวมของกรมและ

ใหหนวยงานตางๆ สงบุคลากรเขาสนับสนุนกิจกรรม 

• ควรสรางการมีสวนรวมในการกําหนด Timeline ในการดําเนินงานของกิจกรรม

ภายใตแผนปฏิบัติราชการฯของหนวยงาน 

• สงเสริมใหมีบุคลากรตนแบบดานคุณธรรม จริยธรรม จิตอาสา เพ่ิมข้ึนในทุกๆ ป 

• ควรประชาสัมพันธและจัดกิจกรรมอยางตอเนื่อง 

• การสื่อสารประชาสัมพันธผลการดําเนินกิจกรรม 

• การสงเสริมและพัฒนาบุคลากร 

ควรจัดกิจกรรมสงเสริมใหบุคลากรเกิดความรักความสามัคคีในหนวยงานเพ่ือใหการ

ดําเนินงานดานการสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม ของกองควบคุมโรคและภัยสุขภาพใน

ภาวะฉุกเฉิน ประสบผลสําเร็จ ในรอบ 6 เดือนหลัง จึงเห็นควรปรับเพ่ิมกิจกรรมดังนี้ 

• สงบุคลากรของหนวยงานเขารวมโครงการตลาดนัดคุณธรรมของกรมควบคุมโรค  

(DDC Moral Market) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยมีจุดประสงคให

บุคลากรไดแลกเปลี่ยนเรียนรูการสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม ของหนวยงาน

เครือขาย และนําสิ่งท่ีไดเรียนรูมาปรับใชในองคกรพรอมเขารวมประกวดเปนองคกร

คุณธรรมโดดเดนในระดับกรมควบคุมโรคในปถัดไป 

• การสงเสริมใหบุคลากรในหนวยงานรวมบริจาคโลหิต เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรใน

หนวยงานมีจิตอาสา รูจักการแบงปน เปนผูให และมอบโลหิตใหกับวงการแพทย

เพ่ือชวยเหลือผูอ่ืน 

• หนวยงานจดักิจกรรมสงเสริมสถานท่ีปลอดโรค ปลอดภัย กายใจเปนสุข  

 

       ******************************************************* 

 


